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Modalita di ricerca attraverso il sito web

La piattaforma in oggetto semplifichera le operazioni di verifica disponibilita e
prenotazione degli spazi espositivi temporanei consentendo, alle aziende locali o
nazionali interessate, di verificare la tipologia degli spazi in Galleria nella settimana
desiderata.

I responsabili della gestione (o il direttore del Centro) disporranno di un accesso
riservato in un‘area web dedicata del portale web del Centro che consentira loro di:

- inserire/modificare i dati relativi alle caratteristiche degli spazi espositivi;
- inserire/modificare i dati relativi agli spazi ed eventualmente la disponibilita;
- ricevere le richieste via e-mail con la scheda dello spazio e la settimana desiderata;

- consultare |'archivio storico delle richieste pervenute.

La ricerca per il cliente sara resa fruibile tramite opportuno BOX in rilievo nella
Home Page del sito web del Centro Commerciale.
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Modalita di ricerca attraverso il sito web

Esempio di mappa con in evidenza gli spazi espositivi
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Risultato della ricerca

L'azienda potra selezionare lo spazio desiderato direttamente sulla Mappa e visualizzare la relativa
scheda di seguito indicata con i servizi disponibili.

Selezionato lo spazio desiderato il sistema visualizzera la relativa scheda con i servizi disponibili:

Fotografia dello spazio
’ ——— Scheda dello spazio comprendente
i seguenti dati:
- Tipologia (3x2 — 2x2 — 4x3);
-Servizi (corrente, internet, telefono ecc.).

O RICHIEDI DISPONIBILITA’ =>>>

Il risultato della ricerca sara di tipo tabellare, suddiviso per singola tipologia di spazio disponibile. La
tabella visualizzera inoltre il codice di riferimento dello spazio espositivo al fine di permettere una piu
facile individuazione dello stesso.

Per inoltrare una richiesta di disponibilita, I'azienda dovra compilare un Form scegliendo una settimana
da un calendario elettronico.



Richiesta disponibilita e quotazione

Per la richiesta della disponibilita-quotazione, oltre a selezionare la settimana di interesse
tramite la funzionalita "CALENDARIQ”, il sistema richiede l'inserimento dei propri dati
anagrafici in un “Form” preimpostato sul tipo di modello sotto riportato:

Esempio Form Richiesta disponibilita da personalizzare
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Richiesta disponibilita e quotazione

N.B. I nomi delle categorie merceologiche da inserire nel campo “Settore merceologico” o “Codice
Attivita” verranno definiti con il cliente in sede di personalizzazione della procedura.

Dopo aver compilato il Form con campi obbligatori, il sistema avvia le seguenti azioni:

1. L’azienda richiedente riceve una E-Mail di ringraziamento e presa visione;

2. 1l referente del Centro riceve una E-Mail di richiesta prenotazione con i dati dell’azienda che ha
effettuato la richiesta e la settimana di riferimento;

3. Il sistema procede all’archiviazione della richiesta nell’area riservata per la successiva consultazione
nell’area web riservata del sito;

4. |1l referente del Centro puo “opzionalmente” ricevere un SMS (long message >160 caratteri) con i
dati principali del richiedente (nome azienda — nome/cognome referente — numero telefono mobile —
numero telefono fisso).

PER LA PROPRIETA’ DEL CENTRO O SOCIETA’ DI GESTIONE e possibile fornire un ulteriore accesso
all’area riservata per la consultazione di tutte le richieste pervenute con questa modalita.
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